Domov bez nasili
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Domov - vZdycky to budu opakovat - neni prostor, ale proces. Tady se schovdvdm pred destém a zimou,
tady Ziju, tady travim svij volny cas, tady se rodi moje rodina, tady ji tvofim léty, trpélivosti a toleranci
a viibec radou kladnych principt. Domov je bytost.“

Miroslav Hornicek

V minulych ¢islech ¢asopisu byla jiz popsana ¢innost intervencnich center a také typologie ohroZzenych
osob?. Primarné je pomoc intervenénich center (dale IC) sméfovana k osobdam ohroZzenym doméacim
nasilim (dale DN), tedy Zenam, muzim a détem, které spolupracuji s IC zpravidla individualné.
Nicméné, dlouholetd praxe konzultantt IC ukazuje potfebu zaméfrit aktivity a pomoc na vSechny aktéry
domaciho nasili, at uz se jednd o heterosexualni ¢i homosexualni souziti a rodiny. Zapominat
nemulZeme, a ani nesmime na pripady mezigeneracniho nasili.

Jakou roli maji IC v systému pomoci ohroZené rodiné, resp. aktérim domaciho nasili?

Zajisténi komplexni a systémové pomoci rodiné ohrozené DN na celorepublikové, potazmo regionalni
urovni se odviji od moZnosti zfizovatell ¢i poskytovateld sluzby IC, ale také od jejich financnich,
personalnich a logistickych kapacit ¢i komunitniho planovani prorodinnych aktivit v dané lokalité. V
praxi se uplatfiuje nékolik model(. V nékterych krajich? je pomoc rodindm ohroZenym DN zaméfena
na eliminaci nasilnych incidentl nabidkou program( pro nasilné osoby a zajisténi interni ¢i externi
psychologické pomoci détem ohrozenym domdcim nadsilim, resp. ve spolupraci s dalSimi
specializovanymi sluzbami pro déti. Jinde Ize zaznamenat snahy o zajiSténi, nastaveni ¢i ovéfovani
raznych vhodnych modell v ramci interdisciplinarni spoluprace subjekt(, kterou na lokalni dGrovni
koordinuji ze zékona3 pravé intervenéni centra.

Pripady domaciho nasili jsou plné emoci, vyhrocenych ¢i rozpadajicich se partnerskych a rodinnych
vztah(; ze strany nasilné osoby neni zpravidla vile pfili§ napravovat své chovani a ohroZzené osoby i
déti tak Ziji ve strachu a obavach z budoucnosti dalSich dni. Z praxe IC vyplyvd, Ze ve vice nez 80
procentech pfipad(* domaciho nésili eviduje Policie CR jako ohroZené osoby pravé nezletilé déti, at uz
jsou pfimou obéti ¢i svédkem takového nasili. Jedna se o nejvice zranitelné osoby. Cilem pomoci viem
aktérim domaciho nasili ¢i koordinace takové podpory je pfedevsim eliminace nebo zmirnéni dopadu
nasilnych incidentl. Rovnéz pak i socidlné pravni poradenstvi, psychologicka pomoc (resp. terapie), ale
také podpora rodicovskych kompetenci, a to jak osoby ohrozené, tak i nasilné. V celém procesu prace

Iptedchozi ¢lanky v ¢asopise Pravo a rodina v r. 2019, napf. Domdci nasili v 21. stoleti z pohledu intervencnich
center, Tfinact let poskytovani sluzby intervenéniho centra v Ceské republice aj.

2 www.domaci-nasili.cz

3 § 60a zakon &. 108/2006 Sh. zdkon o socialnich sluzbach, v platném znéni

4 Narodni akeni plan prevence domaciho a genderové podminéného nasili na lIéta 2019-2022, viz www.vlada.cz



s rodinou ohroZenou domacim nasilim je se zfetelem k Zivotu déti v rodiné dlleZité, aby dospély
obnovil nebo neztratil roli dobrého rodice, at uz rodina je zachovana nebo se rozpada.

OhroZené déti i osoby potrebuji zpravidla zpracovat své emoce, traumata, bolesti kratkodobou
emergentni ¢i dlouhodobéjsi terapii (dle zavaznosti pripadu). Plvodcim nasili se pak nabizi moznost
pracovat na své agresi, vzteku a zvladani svého chovani a emoci v roviné rodinné a interpersonalni.

Systémova a komplexni pomoc vsem, nejlépe na Urovni jednoho pracovisté, se jevi vice nez Zzadouci.

Praxe dnes...

Diky uplatrfiovani nové legislativy v praxi, diky riznym osvétovym kampanim a také diky prednaskové
¢innosti pracovnikl IC se vnimani problematiky domaciho nasili ve spole¢nosti za posledni roky velmi
proménilo. Tento socidlné patologicky jev jiz dnes neni vniman jen jako soukromy problém dané
rodiny, kterd si ho musi vyfesit sama, dnes je jiz vétsi samoziejmosti, Ze je potieba tento nezadouci
stav fesit i prostfednictvim statnich instituci a organizaci. Jednolity obraz obéti domaciho nasili jako
bezmocné a velmi traumatizované osoby se roztfistil a my dnes vintervencnich centrech vidame r(izné
typy klient(. Stéle je mozné vidét i velmi traumatizovanou klientku jako obét té nejzavaznéjsi formy
domaciho nasili - intimniho terorismu, troufame si vsak fici, Ze v mensi mite nez v minulosti. Daleko
Castéji viddme klientky, které mnohem dfive rozezndvaji varovné signdly ndsilného vztahu a prichazeji
se poradit, i klientky, které jsou informované a znalé svych prav a chtéji svou situaci aktivné resit. Jev
domaci nasili se také Castéji stava tématem rdznych vyzkumi a my dnes jiZ vime, Ze domaci nasili nema
jen unifikovany obraz, kdy jeden ¢lovék ublizuje druhému, ale ma riizné typy a jsme schopni nyni daleko
citlivéji diferencovat rtizné typy domaciho nasili.

BohuZel se nékdy stava, 7e ostatni odbornici z jinych instituci, jako je napt. PCR ¢i OSPOD (organ
socialné pravni ochrany déti), nemaji takové odborné znalosti a neznaji nejnovéjsi poznatky a
stereotypné oznacuji za ohrozené osoby jen ty klientky, které naplnuji stereotyp tyrané zZeny, ktera je
zcela bezmocnd, traumatizovana a neschopna si sama pomoci. Mnohdy jesté stale pozorujeme, Ze
profesionalové z jinych instituci podléhaji hluboce zakofenénym mytdm o domacim nasili a nedovedou
odborné pracovat napf. s kontra intuitivnimi projevy obéti nasili (napt. “neni to tak asi zIé, kdyZ v tom
vztahu tak dlouho setrvdvd...”, “musi byt néco, ¢im svého partnera vyprovokovala k takovému
chovani...”, “treba udélala néco spatného, Ze si to zaslouZila...”).

Abychom mohli dobfe porozumét projevim a chovani ohroZenych osob a mohli jim tak ucinné
pomoci, musime védét, &m si obéti prosly. Proto je dle Cirtkové (2016) zapottebi pokud mozno presné
stanovit typ domaciho nasili, které zazily. Podrobnéjsi diferenciaci typl domaciho nasili najdeme v
knize, kterou vydala Asociace pracovnikd Intervenénich center CR v roce 2016 pod nazvem Miceni boli
v kapitole V Aréné domaciho nasili aneb aktéfi pod lupou, kterou napsala pravé Ludmila Cirtkova. Cituje
v ni z knihy “Typy domaciho nasili” z roku 2008 od Michaela P. Johnsona.

Jako stéZejni se na zadkladé vyzkum( ukazuje odlisit tyrani (tj. intimni terorizovani a natlakové
kontrolujici nasili) od jinych forem nasili v partnerském souziti. “Pivodni vychozi pozice, Ze kazdé
domadci ndsili je vZdy také tyrdni a tim i trestny Cin, se ukdzala jako neudrZitelnd. K diferenciaci a spravné
diagndze ndsili Ize dospét na zdkladé analyzy vyvoje vztahu mezi partnery na casové ose. Takovad
analyza zahrnuje chovdni obou partneri” (Cirtkova, 2016). Johnston a Campbell (1993 in Cirtkova,
2016) vnesly do literatury dalsi dva podtypy nasili v intimnim partnerském vztahu, a to interaktivni
nasili kontrolované muzZem, kde se ve vztahu objevuji vzdjemné stfety a hadky, avSak nakonec se
prosadi fyzicky silnéjsi muz a nasilim si vynuti svoji vali a nasili iniciované Zenou, kdy startérem
konfliktl je vnitfni tenze Zeny, kterd je nespokojend s tim, jak ji ¢i rodinu (ne)dokaze partner zabezpedit,
Zena je vycitajici, peskujici, urazejici.



Vzhledem k tomu, Ze mezi nejcastéjsi variantu nasili mezi partnery je oznacovano situaéni parové nasili,
predstavuje aZ 80% vyskytu partnerského nasili (Johnson & Ferraro 2000 in Cirtkova 2016), je potieba
do praxe zavést nové principy a postupy, jak pracovat s celou rodinou, ve které se domaci nasili
vyskytuje. V téchto pripadech jiz neni tak ziejmé asymetrické postaveni partnerd ve vztahu, hlre se
rozpoznava, kdo nasili ve vztahu iniciuje. A kdyZ jesté k tomu pfipoCteme zvysujici se narlst pripadl
eskalace nasili v konfliktnich rozvodech, také pripady vzajemného nasili se objevu;ji ¢im dal ¢astéji, tak
je zifejmé, Ze se zvySuje poptavka po pristupech a metodikach, kdy bude nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, nejen s osobou ohroZzenou domacim nasilim, jak je tomu bézné v IC doposud.
Zatim je v Ceské republice jen par organizaci, které nabizeji pomoc i osobam nezvladajici svou agresi.
Vime také, ze a7 v 84% rodin, kde se nasili objevuje, Ziji déti. Zatim se v CR specializuje na péci o déti
vyrustajici v domacim nasili pouze par organizaci (napf. LOCIKA, prazské intervenéni centrum, Spondea,
0.p.s.)

SPONDEA o0.p.s., Brno
Vintervenénim centru pomdhdame détem a snazime se, aby pro dospélé i déti byla psychologicka

pomoc dostupna a uzite¢nd. Abychom dokazali pomoci jednomu, potifebujeme mluvit i s druhym.
MozZnost poskytnout dlouhodobé efektivni podporu obéti domaciho nasili je totiz nezfidka
determinovana moznosti odborné prace s tim, kdo nasili pacha. V nasi organizaci stale Castéji vyvstava
potfeba pracovat s obéma rodici ditéte a pohlizet na né nestranné. V brnénské organizaci SPONDEA,
0.p.s. propojujeme soucinnost socidlni sluzby intervencni centrum, preventivniho programu pro
zvladani vzteku a zapojujeme péci o déti pod ochranou OSPOD.

Smyslem nasi prace je naplnovani potreb déti. Pokud podporujeme rodinu zasazenou nasilim ve
prospéch ditéte, pfestdvdme pouzivat terminologii: ,ohroZzena osoba“, ,nasilnd osoba“, a mluvime
vyhradné o rodicich. Soucasti spoluprace s rodici se pak stava posilovani jejich kompetenci v oblastech
souvisejicich se zajisténim bezpedi déti. Cilem zplsobu prace s rodinou, kde dospéli aktéfi domaciho
nasili nejsou oznacovani jako obét a nasilnik, ale jako rodice, ktefi pfes nasili ve vlastnim vztahu
vychovavaji spolecné déti, je stav, kdy vztahy lze sanovat ve prospéch déti k naplnéni jejich potieb.
Jako problematicky se v praci s rodinami zasazenymi nasilim jevi fakt, Ze déti se k odborné pomoci
Casto dostavaji pozdé, v nékterych regionech zcela chybi. Socidlni prace je systémové nastavena tak,
Ze feSeni se orientuje na oddélené role a déti jsou soucasti komunikace prostrednictvim pojeti rodicd,
ktefi dité z objektivnich divodd upozaduiji.

Mnohé nase zkusenosti ukazuji, Ze k u€innému zastaveni nasili v rodiné je nutné s rodinou pracovat
dlouhodobé, nejen v dobé kolem uplatnéni institutu vykazani PCR a podavani predbézného opatieni.
Aby se docililo trvalych zmén v chovani a postojich jednotlivych aktérd, je potfeba pracovat
terapeuticky s jednotlivymi ¢leny rodiny, jednotlivé ale i systémové. TudiZ je potieba vytvofit cely
propracovany systém pomoci a péce o rodinu zasazenou domacim nasilim, kde bude zapojeno vice
odborné vyskolenych pracovnikd a bude i nezbytna spoluprace s OSPOD. Zakladnim predpokladem
totiz bude motivace ¢lend rodiny k takové praci, v ptipadé nezajmu a neochoty spolupracovat, bude
pravé nutna spoluticast OSPOD a vyufziti jejich restriktivni a nékdy aZ represivni funkce. UZ nyni je jasné,
Ze stojime pred problematikou, ktera je znaéné interdisciplinarni a presahuje pole plisobnosti i oblast
soucasnych pravomoci intervenénich center.

Na koncept prdce s celou rodinou jsme pfichazeli postupné. Vice nez 12 let pracujeme ve prospéch
osob ohrozenych v intervencnim centru, témér 8 let realizujeme program pro osoby nezvladajici agresi
ve vztazich a 22 let pomahdme détem. Nyni se soustfedime na vybudovani profesionalniho
propojeného systému ve prospéch déti, které zaZily nasili v rodiné. Vytvarime prostor pro déti k jejich



potfebné rekonvalescenci, kde bude dostatek ¢asu reagovat na jejich potfeby a posilovat jejich
schopnosti k vyrovnani se s tim, co v minulosti prozily.

Centrum socidlnich sluzeb Praha, p. o.

Prazské intervencni centrum poskytuje pod hlavickou Centra socidlnich sluzeb Praha, p. 0. komplexni
pomoc nenasilnému rodici (tedy osobé ohrozené), véetné prace na rodi¢ovskych dovednostech. Od
zafi 2019 jsme rozsifili nase sluzby o terapeutickou praci zamérenou na déti ohrozené domacim
nasilim. Cilem terapie je nejen zprostredkovat ditéti informace o jeho pravech, pfimérené véku ho
informovat o stavajici situaci, ale také o tom, co se déje v rodiné (formou rozhovoru, krizova
intervence). V ramci terapie maze dité sdilet a zpracovat zkusenosti s proZitym nasilim tak, aby se
zabrdnilo dalsi traumatizaci ditéte. Ddle zcela oddélené nabizime moZnost terapeutické péce rodici,
ktery se nasili dopoustél/i v ramci programu VIOLA, ktery funguje jiz vice nez 10 let. P¥i praci s klienty
v tomto programu je kladen diraz na rozvijeni moznosti prevence nasili ve vztahu, vnimani sebe a
zpétné vazby u druhych, sebepoznani, prebirani zodpovédnosti za svoje chovani a znalost dopad
svych ¢ind, rozvijeni teoretickych modeld pro uchopeni emoci, hnévu, konceptu domaciho nasili,
agrese, praci s télem (dychani, relaxace, vybiti a smérovani nashromdazdéné energie) a préci s vlastnimi
zdroji, rozvijeni komunikacénich schopnosti a pozitivnich vztahovych vzorcl, spoleéenskou rovinu DN
(kulturni vzorce, genderové stereotypy, privilegia a pouzivani moci, spolecenské dopady). Pro
predstavu zde analyzujeme jeden z pribéh( nasi denni praxe, ale s nimiZz se bezesporu setkavaji v
raznych podobdch i kolegové v regiondlnich intervencnich centrech.

KAZUISTIKA

S rodinou T. jsme v kontaktu nékolik let. Poprvé sluzbu se Zadosti o pomoc kontaktovala matka. Licila
dlouhodobé probihajicich fyzické i psychické domdci ndsili ze strany manZela. Kromé popisu ndsili
smérovaného vici ni zminovala i dopady na starsi z déti, které vedly aZ k jeho hospitalizaci v
psychiatrické lécebné. Tam bylo potvrzeno, Ze jeho problémy maji pavod ve velmi problematické
rodinné situaci. Ke zlepSeni doslo v momentu, kdy rodice slibili ukonceni vztahu.

Matka vyuZila pomoc socidlni pracovnice a pravnicky, které s ni napldnovaly vsechny kroky a pomohly
pfipravit soudni ndvrhy. Méla prirozené obavy z toho, jakym zplsobem budou jednotlivé kroky
probihat, pomoc psychologa ale odmitla. VSechno sméfovalo k rozchodu bez zdsahu policie.

Ndsledné se bez predchozi domluvy odmlcela. S respektem k rozhodnuti matky IC Praha spoluprdci
ukoncilo.

Kontakt s rodinou se obnovil o pét let pozdéji, kdyZ jsme dostali informaci o tom, Ze v domdcnosti
zasahovala policie a otec byl vykdzdn. Ukdzalo se, Ze nejen Ze nedoslo k ukonceni vztahu, ale domdci
ndsili probihalo naddle a eskalovalo. V té dobé bylo détem 11 a 16 let. Tentokrdt se tercem ndsili stalo
i mladsi z déti — psychické tyrani, hadky a ndsilné incidenty vedly u ditéte k vybuchim agrese spojené s
Uzkosti a depresi, sebeposkozovdni a k rozvoji poruchy pFijmu potravy. Vzhledem k vykdzani se v situaci
zacal vice angaZovat OSPOD. Matka byla vedena k tomu, aby vénovala vétsi pozornost dopadim ndsili
na déti a prevzala odpovédnost za reseni. Ani tentokrdt nebyla presvédcena o tom, Ze situaci je nutné
resit ukoncenim vztahu — preceriovala dopad vykdzani na chovdni manZela a spatny psychicky stav déti
povaZovala za prechodny.

Socidlni pracovnice IC s matkou podrobné zmapovala cely pfibéh a nabidla moZnosti feseni nejen pro
ni, ale i pro déti. Matka peclivé zvdZila celou rodinnou situaci a rozhodla se pro definitivni ukonceni
vztahu. Otec zintenzivnil tlak na obnoveni rodiny a matka se rozhodla pro krizovou psychologickou



pomoc. RovnéZ souhlasila s tim, aby se détem vénovali détsti psychologové.

S matkou byl nejdriv klicovou socidlni pracovnici proveden screening rodinné situace cileny na vsechny
cleny rodiny. Ndsledné se matka setkala na samostatné schizce s détskou psycholoZkou. Rozhovor byl
vénovdn historii déti a jejich potiZim a ndsledné byla domluvena tfi zdkladni setkdani s ditétem. Jejich
cilem bylo zmapovat jejich potreby a miru ohroZeni a napldnovat dalsi Feseni. V tomto pripadé bylo jiz
od prvniho setkdni ziejmé, Ze dité je dlouhodobé nepriznivou situaci v rodiné silné traumatizované a
byla doporucena détskd terapie.

Tlak na reseni matku vyrazné zuzkostrioval, takZe i ona pokracovala ve spoluprdci s psycholoZkou, kterd
ji pomdhala prijmout aktudlni stav a zviddnout kroky, které ji cekaly. Vyslo najevo, Ze si neni jista svym
chovdnim a reakcemi k détem. Byla ji proto nabidnuta i podpora v rodicovskych kompetencich. Matka
ji vyuZila a vysledkem bylo zklidnéni jeji komunikace vuci détem, vétsi porozuméni jejich chovdni a
potfebdm. Jeji ziskand sebejistota jako rodice se priznivé promitla do psychického rozpoloZeni déti.
Mladsi z déti pokracovalo ve spoluprdci s détskou psycholoZkou. Pro dité bylo dileZité i to, Ze mu
psycholoZka vysvétlila, co se pfi vykdzani déje, jaké dalsi kroky mohou ndsledovat, a ujistila ho, Ze
kontakt s druhym rodi¢em nebude zakdzdn navZdy.

Otec se na program Viola obrdtil sém na doporuceni OSPOD. Telefonoval nékolikrdt, poprvé za
pfitomnosti OSPOD. Byl naléhavy, chtél se setkat. Dostal informace o mozné pomoci. Probéhlo Sest
schizek s klientem.

Uvodni schiizka s psychologem byla vénovdna vzdjemnému sezndmeni otce a psychologa. Ten mapoval
aktudini situaci otce, jeho potreby ve vztahu k vykdzani, v oblasti bydleni, financi atd. Doptdval se na
rizné incidenty, zjistoval druh, intenzitu, rozsah agrese a ndsilného chovdni. Otec situaci li¢il odlisné
neZ jini ¢lenové domdcnosti. Zejména nezmirnioval fyzické ndsili nebo ndsili vici détem, i kdyZ byly
pfitomny hddkdm. Otec si pral, aby se vybuchy vzteku u néj uZ neopakovaly.

Prvni schizky byly vénovadny skdlovani proZivani hnévu a jeho projevi, kdy otec vypracovdvd Sesti
stupriovou skdlu vzteku. Ddle se s psychologem vénoval riznym spoustécim vzteku a spolecné
analyzovali a zpomalovali konflikty, na které si otec vzpomnél. Smyslem této prdce na sobé bylo ziskat
védomou kontrolu nad svym hnévem. V ramci sezeni se také otec vénoval svému vztahu k détem. Mél
obavy ze setkdni s nimi. Otec se ucil respektovat hranice ¢lend rodiny a rozpozndvat riizné signdly, které
vyjadruji u protéjsku (ditéte nebo manzZelky), Ze mu je situace nepfijemnd. Otec tak rozvijel respekt a
zdrZenlivost v konfliktech. Presouval pozornost z toho, co by on chtél (napr. vyrikat si, co se stalo) na
postupné a vnimavé jedndni s ohledem na zpétnou vazbu druhého. DalsSim krokem bude zamérit se
kromé potreb klienta i na posilovani rodi¢ovskych kompetenci.

Spoluprace s rodinou byla prerusena celostatni karanténou v souvislosti s Covid 19. Pfedpoklada se, ze
po ukonceni opatreni bude dale podpora rodiny pokracovat. Otec je stdle omezen na kontaktech s
rodinou a neni jasné, jestli se s manZelkou a détmi uvidi v Fadech dnt nebo mésica.

Zavérem

Nejen z kazuistiky je patrné, Ze propojenost vSech poskytovanych sluzeb, jakoz i sdileni zkusenosti
pracovniky v rdmci tymu i navenek, cili na dalsi zlepSovani sluzeb a pomoci celé rodiné zasazené DN.
Praxe nas vede k presvédceni, Ze pokud chceme ucinné pomahat témto rodinam, musime efektivné
pracovat s celym rodinnym systémem. Asociace pracovnikil intervenénich center CR vnima stoupajici
poptavku po organizacich, které by vSechny popsané perspektivy a reality jednotlivych ¢lenl rodiny
propojily a mohly by pracovat s celou rodinou. Je otdzkou a zaroven vyzvou jak, zda a kdy bude tato



poptavka naplnéna v ramci systému ochrany pied DN i ze strany statnich instituci v Ceské republice.

PFisté: Pravni poradenstvi v intervencnich centrech (spoluprdace IC s justici, ochrana osob dle Zakona o
zvl. fizenich soudnich, ochrana déti — spoluprace s PCR, OSPOD, justici)

Literatura:
Kolektiv autord. Vojtiskova, M. (ed.). Mléeni boli. Postfehy z desetileté praxe Intervencnich center.
Asociace pracovnikl Intervencnich center. 2016

Jakobsen, B., Rakil, M. (eds.). Nasili je moZné zastavit. Terapie pro osoby, které se dopoustéji nasili v
blizkych vztazich. Nadace Open Society Fund. Praha. 2017

Domdci nasili v praxi intervenc¢niho centra, vydalo v r. 2019 Centrum sociadlnich sluzeb Praha, p.o.

v ramci kampané ,,Mdmé rdd(a)/nemad mé rad(a)”

Narodni akéni pldn prevence domaciho a genderové podminéného nasili na Iéta 2019-2022, viz

www.vlada.cz



